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Indonesia - Malaysia



Friendstime adalah bisnis Start Up Kuliner dengan kreatifitas dan gaya hidup,  Dimana 

Friendstime ini memiliki karakter yang lebih mendominasi tentang gaya hidup anak  muda 

yang dinamis dan kreatif. Bukan hanya tentang produk yang di hasilkan, tapi friendstime 

memiliki tujuan Dimana pasar anak muda memiliki rasa bangga Ketika membeli atau 

memakai produk dari friendstime. Pola Bisnis Friendstime yakni mengusung konsep 

humble dan friendly, dengan membawa  tagline “ Good Friends Good Time”. Dengan Segmen 

Pasar Kelas Menengah. Di mana  Segmen ini begitu besar yang perlu bagi friendstime untuk 

segera mengambil Keputusan dan memposisikan diri sebagai brand yang kreatif, inovatif 

dan Friendly





Friendstime  yang menawarkan Minuman  dengan harga terjangkau Rasa Premium, 

serta menargetkan pada pasar milenial dan anak muda.

Target Market

Perencanaan mencapai target market: 

• Membangun kehadiran merek yang konsisten di media sosial: Sebagai merek yang 

menargetkan pasar milenial dan anak muda, kehadiran merek di media sosial sangat 

penting. Dimana dapat membangun kehadiran merek yang konsisten di platform media 

sosial seperti Instagram, Twitter, dan TikTok. Posting konten kreatif dan menarik yang 

menampilkan produk Dan mengajak pelanggan untuk berpartisipasi dalam acara atau 

promo yang di adakan Friendstime

• Mengadakan event dan berkolaborasi dengan brand – brand lainya untuk bisa saling 

mempromosikan satu sama lain baik secara Kuis, Event Musik, Event Karya atau kegiatan 

Sosial.

• Kerjasama dengan influencer: Kerjasama dengan influencer dapat membantu mencapai 

target pasar yang lebih luas. Dan dapat mencari influencer yang memiliki audiens milenial 

dan anak muda dan memiliki minat dalam kuliner. Mereka dapat membantu 

mempromosikan merek Friendstime dengan membuat konten yang menarik dan autentik.

• Menyediakan pilihan menu yang beragam: Selain MilkTea, Friendstime juga dapat 

menyediakan pilihan menu yang beragam sesuai dengan selera pelanggan Dan dapat 

menawarkan varian Produk lainnya atau menyediakan pilihan Snack, makanan 

pendamping yang dapat menaikan omset gerai.

• Memberikan pengalaman pelanggan yang baik: Memberikan pengalaman pelanggan yang 

baik adalah kunci dalam menarik pelanggan. Friendstime dapat memberikan pengalaman 

yang baik dengan menyediakan lingkungan yang nyaman dan menyenangkan, pelayanan 

yang ramah dan cepat, serta memberikan nilai tambah seperti diskon atau free upgrade 

menu.

• Menyajikan menu-menu kekinian dengan formulasi terbaik dan bahan-bahan yang 

berkualitas dan selalu kreatif , inovatif dan adaptif terhadap perkembangan pasar market.



Profil Owner
Ummu Atiqah Ummu Atiqah Ummu Atiqah 

YusofYusofYusof
Ummu Atiqah Ummu Atiqah Ummu Atiqah 

YusofYusofYusof
CEO & Founder Sparkles Friendstime Malaysia
Sosok Pengusaha Wanita Muda dari Johor Malaysia. Ceo 
& Founder Sparkles Friendstime Malaysia, Sosok Wanita 
yang inspiratif yang memimpin penuh friendstime 
di Malaysia.

Adi KarsiyadiAdi KarsiyadiAdi KarsiyadiAdi KarsiyadiAdi KarsiyadiAdi Karsiyadi
CEO & Founder Friendstime Indonesia
Seorang Pengusaha Muda yang Pekerja Keras, Ceo 
& Founder Friendstime Indonesia dengan Pengalaman 
dan jam terbang di bisnis kuliner dan banyak melahirkan 
brand – brand kuliner dan Menjadi Pendamping beberapa 
kedai minuman dan café.

Reza NanginReza NanginReza NanginReza NanginReza NanginReza Nangin
Seorang Aktor & Artis, Co – Founder friendstime 
menjadi bagian struktur di Perusahaan friendstime 
Indonesia. Yang menfokuskan dalam dunia kreatif 
dan digitalisasi.







Friendstime memberikan pilihan lengkap varian produk dari varian minuman, 

varian Bakery, dan fast Food dengan beragam saos favorit.



Package Include 

Lisensi Friendstime 5 Tahun

Recruitmen Staff

Training Staff

Uniform Set

Software Kasir

Kasir Equipment

Bahan Baku

Autopilot / Mandiri 

Biaya 
Kemitraan
Paket Ekslusif

150

115

Not Include

Sewa Tempat & Renovasi 

Interior & Branding Neon Sign

Desain Kedai



DP Belanja Bahan

Pelunasan Belanja Bahan



























Terima Kasih

Good Friends Good time

Follow & Visit us IG dan TikTok :

Office Indonesia : Marvel Mall – Surabaya Jawa Timur 
Office Malaysia : No 12 Jalan Riang 22/2 Kawasan 

Perindustrian Taman Gembira 81200 JB

@friendstimeindonesia

@friendstimeindonesia

@friendstimemalaysia 

@friendstimemalaysia 
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